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Logistica




Definicion

Introducciéon al Comercio Internacional

La funcion logistica es la parte de la gestion del canal de aprovisionamiento que planifica,
implementa y controla la gestidn eficiente y efectiva del flujo directo e inverso y el
almacenamiento de bienes, servicios e informacion relacionada entre el punto de origen y el
de consumo en funcién de los requisitos del cliente
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Actividades logisticas

3. Gestién de

1. Servicio al cliente 2. Transporte T

4. Procesamiento de
pedidos

6. Manejo de

5. Almacenamiento e

8. Planificacién del
7. Compras producto, cooperando
con produccion

9. Gestién de
informacion

10. Logistica inversa 11. Otras actividades

Fuente: tomado y adaptado de Servera-Francés (2010)
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Alcance de la cadena de suministro

Compafiia

Adquirir — Convertir — Distribuir

Reutilizar —— Reciclar — Recuperar

< Producto y flujo de informacién >
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Logistica y ventajas competitivas

Clasificacion de las actividades logisticas segln el enfoque de la cadena de

valor de Porter

Actividades primarias

° Aprovisionamiento .
° Produccion

° Distribucién :
° Marketing y ventas .
° Servicio posventa

Actividades de apoyo

Prevision de infraestructuras
Recursos Humanos
Desarrollo tecnolégico
Finanzas

Ventaja en costos

Productos
diferenciados

A

Productos
diferenciados y
competitivos

Introducciéon al Comercio Internacional

Ventaja

Productos no
diferenciados

La logistica tiene una relacion d
y con el costo de lo

empre

v

Productos
competitivos

competitiva
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Posicion de la funcidn logistica en el organigrama de la empresa

Como un departamento de staff, asesorando a la direccidn de la empresa sin asumir una responsabilidad directa en la linea de mando.
Esta ubicacion se suele dar cuando se contrata la logistica a una empresa externa, la cual queda como asesora en la planificacion de las
distintas actividades.

Es el recurso mas utilizado por las MiPyMEs aunque también es utilizado por las grandes empresas.

Direccion -

general

Actla como No tiene un
auditoria logistica conocimiento
externa exhaustivo de la

organizacion

| | |
mas reducidos
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Posicion de la funcidn logistica en el organigrama de la empresa

Dependiendo del departamento comercial.

En esta posicion la suelen adoptar aquellas empresas cuya actividad es eminentemente comercial, y el peso de este departamento es muy

elevado en relacién al resto de la empresa.

Direccion

general

Comercial Financiera il Aprovisionamiento
|— Logistica

Se centra en el control de
la distribucidn fisica y las
relaciones con los clientes,
haciendo hincapié en las
ventas (se utiliza sobre
todo en épocas de crisis
economicas)

Introducciéon al Comercio Internacional

Tiende a desatender otras
funciones basicas de la
cadena logistica como por
ejemplo el
aprovisionamiento
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Posicion de la funcidn logistica en el organigrama de la empresa

Asumiendo una responsabilidad definida.
Esta opcion es la mas utilizada por las empresas industriales con un volumen elevado de operaciones.
En este tipo de empresas es muy importante la coordinacion con el departamento de fabricacion.

Direccion
general

HEHEE Mejora los sistemas Tiene un costo elevado
logisticos en general al por lo que solo tienen

— : tener en cuenta toda la acceso a este tipo de

g /provisionamiento organizacién configuracién las grandes

empresas

Almacenaje

— Distribucion
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Funciones del area logistica segun posicion

. Direccién
Industrial Comercial
General

Financiero Logistica Fabricacion

Aprovisionamiento

Aprovisioamiento

Servicio L
Transporte . Planificacion
a clientes

Transporte de
materiales

Prevision de
ventas

Almacén de

materiales Almacenaje

Alamcén

Planificacién de
la produccion

Fabricacién Gestion de stocks

Transporte

Almacén de
productos

Comercializacién Transporte Red de centros

Transporte de
productos

Comercializacion

Comercializacién

Fuente: tomado y adaptado de Gémez Aparicio (2014)
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La red logistica

Proveedor de

materia prima Venta Cliente

Produccion
Fabricante de T

Marketing Ventas

componentes

Mayorista Intermediario Logistica Distribuidor Consumidores
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Ventajas y desventajas de la externalizacion de la red logistica

- Aumento de la rentabilidad: evita fuertes inversiones
de capital.

- Disminucion del riesgo.

- Reduccion del costo y aumento del beneficio: se
produce al delegar sobre expertos que ademas de
focalizar en la logistica poseen economias de escala
en esa actividad.

- Reduccion del peso de los costos fijos en el costo
total. Esto permite pagar en funcion del volumen, de
modo que si se mueve poca mercancia se paga poco.

- Mejora de la calidad y el nivel del servicio.

- Aligeramiento de la estructura de la empresa:
permite focalizarse en la estrategia logistica y no en la
ejecucion. Se externaliza la ejecucion, pero no el
control.

- Aprovechamiento de la red de distribucion de los
operadores y apertura a nuevos mercados.

Fuente: tomado y adaptado de Gdmez Aparicio (2014)

- En algunos casos, los costos pueden ser
importantes.

Dependencia total del operador logistico.

- El cambio de operador puede ser complejo, lento y
costoso, incluso en términos de servicio.

- Si se hacen contratos por volumen demasiado
escaso, los sistemas empleados no seran los
adecuados.

- Riesgo de perder control sobre la operatoria.
- Una mala operatoria puede generar una baja en la

calidad del servicio y afectar el posicionamiento de la
marca de la empresa.

Introducciéon al Comercio Internacional
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Niveles de operacion logistica
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Logistica del Comercio Internacional (LCI)

La LCl es el conjunto de actividades que integra las funciones de produccidn, comercializacion y distribucién en el
esquema internacional, buscando la satisfaccién del cliente al menor costo posible, aplicando para ello los conceptos
de Just in Time y Total Quality

La LCI engloba toda la cadena de suministros, desde la adquisicion de materia prima e insumos hasta su distribucion internacional,
incorporando al menos cuatro aspectos fundamentales:

Comercializacion

Produccion \ .
internacional

Distribucion fisica Documentacion y
internacional (DFI) aseguramiento
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Distribucion fisica internacional (DFl) y medios de transporte

Maritimo Terrestre

Terrestre

Fluvial
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El contenedor multimodal

9 : /
~-~y
General / Dry van High Cube Open Top Flat Rack Reefer
(DRY Container - DC) (HC) (o7) (FR) (RF)
Contenedor de carga Contenedor de altura Contenedor con superficie Contenedor de Contenedor-frigorifico
seca estandar creciente superior de toldo plataforma de pared
lateral

Double door Insulated Tank Bulk Others

(DD) (HI) (TN) (8U) Otros tipos de
Contenedores equipados Contenedor Contenedor-cisterna Envase a granel contenedores

con dos puertas laterales isotérmico
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Capacidad total de la flota de buques portacontenedores

Alphaliner TOP 100 / 06 Mar 2024 @

cotel (o) 6,843 activeships ) 29,032,200 TEU [ 345,065,380 DT

figures including 6,039 fully cellular 28,637,800 TEU fully cellular

i3 Trans-Atlantic 164,159 TEU
Figures are consolidated w:::%‘?rgp—g;ti:z :;an::aclﬁc 2;;,;?% IEB
ast-Europe ,

Rank | Operator | Teu ‘ Share ;- Existing fleet Orderbook

1 | Mediterranean Shg Co 5724665  19.9%

2 | Maersk 4,205,593
3 | CMACGM Group 3,627,006
4 | COSCO Group 3,102,925
5 | Hapag-Uoyd 2,049,077
6 | ONE (Ocean Network Express) 1,804,492
7 | Evergreen Line 1,648,821
8 | HMM Coltd 785,343
9 | Yang Ming Marine Transport Corp. 705262 24%
10 | zim 683,298
11| Wan Hai Lines 7702 17% [
12| PIL (Pacific Int. Line) 295567 1.0% [l
13 | sic 161,56  06% [
14 X-Press Feeders Group 15791 0s5% i
15 | kMTC 15,728 05% i
16 | UniFeeder 17268 05% i
17 | IRISL Group 1836722 05% |
18 | Sea Lead Shipping 136,007 0s% i
19 | Sinokor Merchant Marine 123306 04% J]
20 | Zhonggu Logistics Corp. 120042 04% i
21 | TS Lines 87813 03% |
22 | Antong Holdings (QASC) 83,868 03% |
23 | RCL (Regional Container L.) 77153 03% |
24 Global Feeder Shipping LLC 76616 0.3% |
25 | Ningbo Ocean Shg Co 76513 03% ||
26 | Emirates Shipping Line 76216 03% |
27 | Suire Shipping 7103 02% |
28 | Matson 69,235 02% |
| SM Line Corp. 68,504 1
| Arkas Line / EMES 59,465 ]
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Evolucidn anual del trafico mundial de contenedores (en TEUS)
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